REGULAMENTO/PLANO DE OPERAGAO DA PROMOGAO
MEGA CAMPANHA NATAL DE OURO ACIRA 2023
CERTIFICADO DE AUTORIZAGAO SRE/ME N° 06.030108/2023
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandatéria:

Raz&o Social: ASSOCIACAO COMERCIAL INDUSTRIAL E RURAL DE ANDRADAS
Endereco: DR. BIAS FORTES Numero: 155 Complemento: PISO 1

Bairro: CENTRO Municipio: ANDRADAS UF: MG CEP:37795-000

CNPJ/MF n°: 19.128.834/0001-05

2 - MODALIDADE DA PROMOQAO:
Assemelhado a Concurso

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
MG

4 - PERIODO DA PROMOGCAO:
20/10/2023 a 12/01/2024

5 - PERIODO DE PARTICIPAGAO:
20/10/2023 a 10/01/2024

6 - CRITERIO DE PARTICIPACAO:

6.1 - A campanha "MEGA CAMPANHA NATAL DE OURO ACIRA 2023" ¢ uma agao da Associagdo Comercial, Industria e Rural de Andradas,
voltada a todo consumidor, pessoa fisica, maior de 18 (dezoito) anos, portador de Cadastro de Pessoa Fisica - CPF valido junto a Receita
Federal do Brasil, residente e domiciliado em territério nacional, e que preencher os requisitos descritos no presente Regulamento.

6.2 - Os consumidores, ao efetuarem suas compras nas empresas aderentes desta campanha "MEGA CAMPANHA NATAL DE OURO ACIRA
2023”, das 08h00 do dia 20 de outubro de 2023 as 18h00 do dia 10 de janeiro de 2024, horario oficial de Brasilia/DF, teréo direito a 01 (um)
cupom a cada compra independente do valor. Para efetivar a participacdo na campanha, os clientes deverao realizar a leitura do QR Code
impresso no cupom recebido. Para realizar a leitura, basta clicar no banner da promog&o na tela inicial do app, apontar a sua camera para o
QR Code e aguardar a mensagem de confirmacéo, feito isso, o cupom de participagdo sera impresso de forma automatica na urna que ficara
na sede da mandatéria.

6.3 - Para cadastrar-se, busque em sua loja de aplicativos Apple Store ou Google Play, o app com nome "ACIRA CDL Andradas", apds ter
baixado o mesmo, ao abri-lo, ele ira solicitar um breve cadastro (se vocé ainda ndo possuir), o cadastro no aplicativo ira solicitar nome
completo, celular, e-mail, CPF, data de nascimento, género, enderego completo e cadastrar a sua senha desejada.

6.4 - Cada cupom podera ser cadastrado uma Unica vez.

6.5 - Os cupons serdo entregues no ato da compra, pelo estabelecimento comercial participante, o qual é o Unico responsavel pelo controle e
distribuicdo dos mesmos.

6.6 - Por nenhuma circunstancia sera alterado o CPF cadastrado pelo participante.

6.7 - Os participantes devem manter sob sua guarda e zelo os Cupons e/ou Notas Fiscais de compras e seus cupons recebidos até ao final da
promogéo, sob pena de se contemplados, ndo receberem seus prémios.

6.8 - O acesso a Internet é necessario para cadastro on-line. Sua qualidade pode variar de acordo com a operadora escolhida, tipo de
conex&o, aparelho utilizado para acessar a Internet e da disponibilidade momentanea da rede local e/ou do site.

6.9 - Caso, por qualquer razéo alheia a vontade do participante, houver interrupgdo no cadastramento, de maneira que ndo seja concluida a
operacdo, o participante ter4 nova oportunidade de efetivar o cadastramento, desde que seja realizado durante o periodo de participagdo da
promocao.

6.10 - Tendo em vista as caracteristicas do ambiente da internet, a MANDATARIA no se responsabilizara pelos cadastramentos de
participantes que ndo forem realizados por problemas de conexao, na transmissao de dados, no servidor, nas linhas telefénicas ou em
provedores de acesso dos usuarios, por erros na leitura, ou ainda por falta de energia elétrica, caso fortuito ou forca maior e/ou acdes de
terceiros, dos quais ndo possam exercer qualquer controle.

6.11 - Fica esclarecido que a qualquer tempo e ao seu exclusivo critério, a MANDATARIA podera efetuar todo e qualquer tipo de agéo
preventiva ou corretiva para manter o bom funcionamento de qualquer ferramenta tecnolégica relacionada a promogao.

6.12 - Nao fazem parte da presente promogao os produtos vedados pelo art. 10 do Decreto 70951/1.972 sendo estes: medicamentos, armas e
municdes, explosivos, fogos de artificio ou de estampido, bebidas alcodlicas (bebidas potaveis com teor alcodlico superior a treze graus Gay
Lussac), fumo e seus derivados ou outros produtos que venham a ser relacionados pelo Ministério da Fazenda.
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7 - APURACAO E DESCRICAO DE PREMIOS:

DATA: 17/11/2023 16:00

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURAGAO: 20/10/2023 08:00 a 16/11/2023 23:59
ENDERECO DA APURACAO: Avenida Doutor Bias Fortes NUMERO: 155 BAIRRO: Centro
MUNICIPIO: Andradas UF: MG CEP: 37795-000

LOCAL DA APURAGAO: Sede da ACIRA

PREMIOS
Quantidade Descricéo Valor R$ | Valor Total R$ | Ordem
1 Vale-compra de R$ 500,00 (quinhentos reais), a ser gasto nas lojas participantes. 500,00 500,00 1
DATA: 24/11/2023 16:00 ~
PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAOQ: 20/10/2023 08:00 a 23/11/2023 23:59
ENDERECO DA APURAGCAO: Avenida Doutor Bias Fortes NUMERO: 155 BAIRRO: Centro
MUNICIPIO: Andradas UF: MG CEP: 37795-000
LOCAL DA APURACAQ: Sede da ACIRA
PREMIOS
Quantidade Descrigdo Valor R$ | Valor Total R$ | Ordem
1 Vale-compra de R$ 500,00 (quinhentos reais), a ser gasto nas lojas participantes. 500,00 500,00 1
DATA: 01/12/2023 16:00 B
PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAO: 20/10/2023 08:00 a 30/11/2023 23:59
ENDERECO DA APURACAO: Avenida Doutor Bias Fortes NUMERO: 155 BAIRRO: Centro
MUNICIPIO: Andradas UF: MG CEP: 37795-000
LOCAL DA APURACAO: Sede da ACIRA
PREMIOS
Quantidade Descrigdo Valor R$ | Valor Total R$ | Ordem
1 Vale-compra de R$ 500,00 (quinhentos reais), a ser gasto nas lojas participantes. 500,00 500,00 1
DATA: 08/12/2023 16:00 B
PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAO: 20/10/2023 08:00 a 07/12/2023 23:59
ENDERECO DA APURACAO: Avenida Doutor Bias Fortes NUMERO: 155 BAIRRO: Centro
MUNICIPIO: Andrada§ UF: MG CEP: 37795-000
LOCAL DA APURAGAQO: Sede da ACIRA
PREMIOS
Quantidade Descrigdo Valor R$ | Valor Total R$ | Ordem
1 Vale-compra de R$ 500,00 (quinhentos reais), a ser gasto nas lojas participantes. 500,00 500,00 1
DATA: 15/12/2023 16:00 B
PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAO: 20/10/2023 08:00 a 14/12/2023 23:59
ENDERECO DA APURAGAO: Avenida Doutor Bias Fortes NUMERO: 155 BAIRRO: Centro
MUNICIPIO: Andradas UF: MG CEP: 37795-000
LOCAL DA APURACAQ: Sede da ACIRA
PREMIOS
Quantidade Descricdo Valor R$ | Valor Total R$ | Ordem
1 Vale-compra de R$ 500,00 (quinhentos reais), a ser gasto nas lojas participantes. 500,00 500,00 1

DATA: 22/12/2023 16:00

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURAGAO: 20/10/2023 08:00 a 21/12/2023 23:59
ENDEREGO DA APURAGAO: Avenida Doutor Bias Fortes NUMERO: 155 BAIRRO: Centro
MUNICIPIO: Andradas UF: MG CEP: 37795-000

LOCAL DA APURAGAO: Sede da ACIRA

PREMIOS
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Quantidade Descrigdo Valor R$ | Valor Total R$ | Ordem

1 Vale-compra de R$ 500,00 (quinhentos reais), a ser gasto nas lojas participantes. 500,00 500,00 1

DATA: 12/01/2024 20:00

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURAGAO: 20/10/2023 08:00 a 10/01/2024 23:59
ENDEREGCO DA APURAGAO: Rua Maria Amélia da Conceigdo NUMERO: S/N BAIRRO: Centro
MUNICIPIO: Andradas UF: MG CEP: 37795-000

LOCAL DA APURAGAO: Pavilhdo do Vinho

PREMIOS
Quantidade Descricao Valor R$ | Valor Total R$ [ Ordem
5 Vale-compra de R$ 1.000,00 (um mil reais), a ser gasto nas lojas participantes. 1.000,00 5.000,00 1
2 Vale-compra de R$ 5.000,00 (cinco mil reais), a ser gasto nas lojas participantes. 5.000,00 10.000,00 2

8 - PREMIAGAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios Valor total da Promogédo R$

13 18.000,00

9 - FORMA DE APURACAO:

Das apuracgdes, datas e prémios: Durante toda a campanha teremos 9 (nove) apuracgdes.

Seré feita a apuragdo manual e aleatéria, sendo retirado da urna um cupom de cada vez e que apds ser avaliado pelos presentes
competentes, sera o seu portador considerado contemplado com o respectivo prémio oferecido na promogao.

9.1 - Primeira apuracéo: 17 de novembro de 2023 — Seré realizada as 16h na sede da ACIRA CDL Andradas, com endere¢o na Avenida
Doutor Bias Fortes, 155, Centro - Andradas - MG CEP:37795-000 aberto ao publico.

9.1.1 - Sera apurado apenas 1 (um) cupom:
« O 1° cupom sorteado dara ao titular do mesmo, direito a 01 (um) vale-compra no valor de R$ 500,00 (quinhentos reais).

9.2 - Segunda apuracéo: 24 de novembro de 2023 — Sera realizada as 16h na sede da ACIRA CDL Andradas, com endere¢o na Avenida
Doutor Bias Fortes, 155, Centro - Andradas - MG CEP:37795-000 aberto ao publico.

9.2.1 - Sera apurado apenas 1 (um) cupom:
« O 1° cupom sorteado dara ao titular do mesmo, direito a 01 (um) vale-compra no valor de R$ 500,00 (quinhentos reais).

9.3 - Terceira apuracgdo: 01 de dezembro de 2023 — Ser4 realizada as 16h na sede da ACIRA CDL Andradas, com endereco na Avenida
Doutor Bias Fortes, 155, Centro - Andradas - MG CEP:37795-000 aberto ao publico.

9.3.1 - Sera apurado apenas 1 (um) cupom:
« O 1° cupom sorteado dara ao titular do mesmo, direito a 01 (um) vale-compra no valor de R$ 500,00 (quinhentos reais)

9.4 - Quarta apuragéo: 08 de dezembro de 2023 — Sera realizada as 16h na sede da ACIRA CDL Andradas, com enderec¢o na Avenida Doutor
Bias Fortes, 155, Centro - Andradas - MG CEP:37795-000 aberto ao publico.

9.4.1 - Sera apurado apenas 1 (um) cupom:
¢ O 1° cupom sorteado dara ao titular do mesmo, direito a 01 (um) vale-compra no valor de R$ 500,00 (quinhentos reais).

9.5 - Quinta apuragédo: 15 de dezembro de 2023 — Seré realizada as 16h na sede da ACIRA CDL Andradas, com enderec¢o na Avenida Doutor
Bias Fortes, 155, Centro - Andradas - MG CEP:37795-000 aberto ao publico.

9.5.1 - Sera apurado apenas 1 (um) cupom:
* O 1° cupom sorteado dara ao titular do mesmo, direito a 01 (um) vale-compra no valor de R$ 500,00 (quinhentos reais).

9. 6 - Sexta apuragdo: 22 de dezembro de 2023 — Seré realizada as 16h na sede da ACIRA CDL Andradas, com endereco na Avenida Doutor
Bias Fortes, 155, Centro - Andradas - MG CEP:37795-000 aberto ao publico.

9.6.1 - Ser& apurado apenas 1 (um) cupom:
* O 1° cupom sorteado dara ao titular do mesmo, direito a 01 (um) vale-compra no valor de R$ 500,00 (quinhentos reais).

9. 7 - Sétima apuracdo: 12 de janeiro de 2024 — Sera realizada as 20h na sede da ACIRA CDL Andradas, com enderego na Avenida Doutor
Bias Fortes, 155, Centro - Andradas - MG CEP:37795-000 aberto ao publico.
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9.7.1 - Serédo apurados 7 (sete) cupons:

* O 1° cupom sorteado dara ao titular do mesmo, direito a 01 (um) vale-compra no valor de R$ 1.000,00 (um mil reais).
« O 2° cupom sorteado dara ao titular do mesmo, direito a 01 (um) vale-compra no valor de R$ 1.000,00 (um mil reais).
« O 3° cupom sorteado dara ao titular do mesmo, direito a 01 (um) vale-compra no valor de R$ 1.000,00 (um mil reais).
* O 4° cupom sorteado dara ao titular do mesmo, direito a 01 (um) vale-compra no valor de R$ 1.000,00 (um mil reais).
* O 5° cupom sorteado dara ao titular do mesmo, direito a 01 (um) vale-compra no valor de R$ 1.000,00 (um mil reais).
* O 6° cupom sorteado dara ao titular do mesmo, direito a 01 (um) vale-compra no valor de R$ 5.000,00 (cinco mil reais).
* O 7° cupom sorteado dara ao titular do mesmo, direito a 01 (um) vale-compra no valor de R$ 5.000,00 (cinco mil reais).

9.10 - Todos os horarios de apurag¢des aqui identificados no item 9, se referem ao fuso horario de Brasilia-DF.

10 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGAO:

10.1 - E terminantemente proibida a utilizagéo de sistemas, softwares e outras ferramentas ou métodos automaticos, repetitivos ou
programados, que criem condi¢des de cadastramento, navegacgdo ou participagdo, consideradas como praticas irregulares, desleais ou que
atentem contra os objetivos desta promogéao, casos em que, quando comprovados, havera a exclusédo do participante da promocgao e de suas
participacges.

10.2 - O participante se responsabiliza integralmente, nos termos da lei, pela veracidade e exatidao das informacdes prestadas em seu
cadastro, de modo que qualquer tentativa de criar falsa identidade, idade, endereco eletrénico ou fisico, CPF/MF e outros dados que se
fizerem necessarios, sera considerada como infragcao a legislacéo e aos termos do presente plano e do regulamento.

10.3 - Sera excluido automaticamente o participante da promogdo em caso de fraude comprovada, de ndo preenchimento dos requisitos
previamente determinados e/ou em decorréncia da prestacéo de informagdes incorretas ou equivocadas, de acordo com as regras do
regulamento da promog&o.

10.4 - Caso o consumidor receba um cupom que, por uma eventual falha de impresséo esteja em branco, ndo contenha o cédigo alfanumérico
e/ou QR code ou este cbdigo esteja invalido, devera dirigir-se & empresa onde retirou o cupom, para efetuar a troca por outro cupom desde
gue seja no decorrer desta campanha.

10.5 - N&o podero participar da promog&o os diretores e funcionarios da MANDATARIA, proprietarios e funcionarios das empresas aderentes
com cupons da prépria empresa, da agéncia de publicidade e grafica envolvidas na produgao de midia e impressos da campanha. A
MANDATARIA gerenciara esta questao através de listagem contendo os nomes dos envolvidos no assunto no momento da apuragao.

11 - FORMA DE DIVULGAGAO DO RESULTADO:

11.1 - Divulgagéo da Promocéo: A ACIRA CDL Andradas - ASSOCIACAO COMERCIAL INDUSTRIAL E RURAL DE ANDRADAS, reserva o
direito de fazer uso do nome, imagem e voz do contemplado em todos os meios de comunicacao (e-mails, facebook, Instagram e WhatsApp),
em todo o territério nacional na divulgacéo desta Promogéo e de seus resultados, sem qualquer 6nus, até o prazo méaximo de 01 (um) ano
apos o encerramento da promogao.

11.2 - Os cupons contemplados seréo divulgados juntamente com os nomes dos ganhadores. O nome dos contemplados estardo disponiveis
para consultas de 12/01/2024 e terminando em 11/01/2025, no site https://acira.com.br e nos meios de comunicagéo ja citados no item 11.1.”

12 - ENTREGA DOS PREMIOS:
12.1 - A MANDATARIA e suas empresas aderentes ndo se responsabilizaréo por qualquer dano ou prejuizo oriundo da aceitagéo ou usufruto
do prémio. A responsabilidade da MANDATARIA e seus aderentes com o (a) contemplado (a) se encerrara com a entrega do prémio.

12.2 - Conforme artigo 5° do Decreto n° 70.951/1972, o prémio sera entregue ao contemplado ou ao seu representante legal, devidamente
autorizado, em até 30 (trinta) dias contados da data do sorteio, na sede da MANDATARIA.

12.3 - Conforme Artigo 6° do Decreto 70.951 de 1972, o prémio ndo reclamado no prazo de 180 (cento e oitenta) dias, contados da data da
apuracao perdera a validade, sendo o valor correspondente ao mesmo, recolhido pela MANDATARIA aos cofres do Tesouro Nacional, como
renda da Unido, no prazo subsequente de 45 (quarenta e cinco) dias.

12.4 - O (a) ganhador (a) devera comprovar sua identidade mediante documentacéo (RG, CPF e comprovante de residéncia), bem como
assinar a declaracéo de recebimento do prémio e carta compromisso.

12.5 - O (a) ganhador (a) autoriza, desde ja, como consequéncia da conquista do prémio, que a MANDATARIA, suas aderentes e ou suas
agéncias, venham utilizar de seu nome, imagem e som de voz, em qualquer um dos meios escolhidos, para divulgagcdo desta campanha, pelo
periodo de 01 (um) ano, a partir da apuragdo sem qualquer tipo de pagamento ou énus.

13 - DISPOSICOES GERAIS:
13.1 — Serdao distribuidos 13 (treze) prémios no valor total estimado de R$ 18.000,00 (dezoito mil reais) durante o periodo da campanha.

13.2 - Distribui¢@o de cupons aos participantes: das 08h00 do dia 20 de outubro de 2023 as 18h00 do dia 10 de janeiro de 2024, no horério
oficial de Brasilia.

13.3 - Duragéo da campanha: de 20 de outubro de 2023 a 12 de janeiro de 2024.
13.4 - A distribuicdo do prémio sera gratuita, sem 6nus ao contemplado, de acordo com o decreto n 0 70.951, de 09 de agosto 1972, art. 15,
8v50 do item v, fica proibida a conversao parcial ou total do prémio em dinheiro. O prémio é pessoal e intransferivel. De acordo com o artigo

150,vinciso |, somente serdo distribuidos prémios que consistam em mercadorias de producao nacional ou regularmente importadas.

13.5 - Conforme determina o Artigo 150, § 10 e 20 do Decreto 70.951/72, a empresa mandataria e aderentes comprometem-se a comprovar a
propriedade dos prémios até oito dias antes da data marcada para o sorteio ou a realizagdo do concurso.

13.6 - Ao cadastrar o codigo QR Code do cupom no aplicativo ACIRA CDL Andradas, o participante se declara conhecedor do regulamento da
campanha, que estara afixado na MANDATARIA, no site https://acira.com.br e no aplicativo aceitando-o por completo, ndo podendo alegar
ignorancia quanto a sua existéncia.

13.7 - Os contemplados terdo 240 (duzentos e quarenta) dias para utilizarem os vales-compra nas empresas aderentes.

13.8 - Conforme o paragrafo unico, art. 46, da Portaria/MF no 41/08, cabera ao participante fornecer os elementos que comprovem sua
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identidade, bem como que demonstrem o cumprimento de todas as condi¢8es previstas no regulamento.

13.9 - Conforme o art. 10° do Decreto 70.951-72, ndo poderao ser objetos de promog¢é&o, mediante distribui¢cdo gratuita de prémios os produtos
abaixo relacionados e demais que venham a ser relacionados pelo Ministério da Fazenda: medicamentos, armas, municdes, fogos de artificio
ou de estampido, bebidas alcodlicas, fumos e derivados. Nas compras realizadas em farmacias e drogarias, serdo considerados somente o0s
artigos de higiene pessoal e de perfumaria, em pet shop e casas veterinérias, sero considerados somente os artigos de vestuério, higiene,
alimentagao e brinquedos, portanto os medicamentos néo serdo computados para o fornecimento de cupons.

13.10 - A MANDATARIA, por si ou através das empresas aderentes, se responsabilizara pela entrega dos prémios aos contemplados.
Eventuais, reclamag@es e garantias ou quaisquer insatisfagBes concernentes ao prémio deverdo ser dirigidas diretamente a empresa
fornecedora do mesmo, nao cabendo a MANDATARIA nenhuma responsabilidade com relagédo a esses aspectos.

13.11 - A promogao sera intensamente divulgada pela midia falada e escrita local (radio, televisao, jornais e redes sociais). Serao
disponibilizados materiais de divulgacéo para as empresas aderentes a serem afixados em locais visiveis.

13.12 - A MANDATARIA declara conhecer e aplicar a Lei n. 13.709/2018 - Lei Geral de Protecéo de Dados -, bem como dispor dos meios
necessarios e suficientes a efetiva aplicagdo da referida legislagéo, para garantir o exercicio dos direitos do titular dos dados pessoais, sendo
que, todos os dados coletados dos consumidores, serdo mantidos em sigilo e utilizados apenas e tdo somente para o propdésito da campanha.
13.13 - Para a participagéo na campanha, o consumidor consente com a coleta de seus dados pessoais, tais como: nome, CPF, endereco e
telefone, sendo estes dados tratados e protegidos nos moldes estabelecidos na Lei n. 13.709/2018 - Lei Geral de Protecéo de Dados e
deletados em até 30 (trinta) dias apds a homologagédo da prestagdo de contas da campanha.

13.14 - A ACIRA CDL Andradas, decidira sobre os casos omissos no presente regulamento, ndo sendo aceitos recursos de qualquer natureza
contra suas decisfes. As imagens constantes do material de divulgacdo sdo meramente ilustrativas. As dividas e controvérsias oriundas de
reclamacdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas deverdo ser submetidas ao SEAE.

13.15 - A empresa mandataria compromete-se a adquirir o prémio ou a entregar o contrato de compra e propriedade dos prémios em até 08
(oito) dias antes da data da respectiva apuragéo, de acordo com o Art. 15, § 10 e § 20 do Decreto 70.951/72.

13.16 - Fica, desde ja, eleito o Foro da Comarca da mandataria para solugao de quaisquer questdes referentes ao regulamento da presente
promogao.

14 - TERMO DE RESPONSABILIDADE

Poderé participar da promocéo qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha autorizada;

Os prémios néo poderao ser convertidos em dinheiro;

E vedada a apurag&o por meio eletronico;

Os prémios serdo entregues em até 30 dias da data da apuracéo/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, ndo for reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias,
contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuracéo do resultado do concurso ou do término do prazo da promocéao, caducara o direito
do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo
de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promogdes com participacdo de menor de idade, sendo este contemplado, deverd, no ato da entrega do prémio, ser representado
por seu responséavel legal; a exceg¢édo das promogdes comerciais realizadas por concessionaria ou permissionaria de servico de radiodifusao,
nos termos do artigo 1°-A, § 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971,

A divulgacéo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano ap6s a apuragdo da promogao comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamagdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas
deverao ser submetidas a SRE/MF,;

Os 6rgaos locais de defesa do consumidor receberdo as reclamacdes devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas deverd ser realizada no prazo maximo de trinta dias ap6s a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuicdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a compreenséo e
visualizagdo por parte do consumidor participante da promog¢éo comercial;

Além dos termos acima, a promocdo comercial devera obedecer as condigdes previstas na Lei n® 5.768, de 1971, no Decreto n® 70.951, de
1972, Portaria SEAE n° 7.638, de 2022, Portaria MF n°® 67, de 2017, Portaria SECAP n° 20.749 de 2020, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba "Apuragfes”, contendo
nomes e nimeros da sorte distribuidos, apés o término de cada periodo de participacéo e antes da extragcao da Loteria. O arquivo devera ser
no formato .csv, .xls ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operagdo e ensejam as
penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.
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e ture Documento assinado eletronicamente por Antonia Alberlania Ferreira Rufino, Chefe de Diviséo de Promog¢&o Comercial, em
Eletrénica 03/01/2024 as 18:22, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 60, § 10, do Decreto no 8.539, de 8 de
% outubro de 2015.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site: https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc
/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cédigo verificador TZE.URS.YMG
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